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Rénovation Energétique 
des Bâtiments 
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• Rénovation énergétique des bâtiments publics

• Les raisons d’agir

• Le cadre réglementaire

• Les étapes d’un projet

• De l'étude de faisabilité aux travaux / Le Financement

• L'exploitation

• Temps d’échange / Questions

Ordre du jour
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Co-animation avec la SPL ALEC AIN

SPL ALEC AIN – Agence d'ingénierie territoriale énergie climat

✓ Actionnariat 100% public

✓ 15 actionnaires majoritaires membres du CA : 14 EPCI et Département de l'Ain

✓ 42 actionnaires petits porteurs regroupés au sein de l'Assemblée Spéciale

Sensibilisation, information, conseil, accompagnement Collectivités, professionnels et grand public

ÉNERGIE   BÂTIMENT    MOBILITÉ  ÉCONOMIE CIRCULAIRE
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Pourquoi parler de la rénovation énergétique des bâtiments publics ? 

Contexte général

2015 : Conference de Paris (COP21) 
✓ Accord de Paris : nouvel accord international sur le climat

✓ Limiter le réchauffement mondial à +1,5 à 2°C par rapport au niveau préindustriel

✓ Suivre les préconisations du Groupe d’experts intergouvernemental sur l’évolution du climat

(GIEC)

2023 : Loi de programmation sur l’énergie et le climat (LPEC) 
✓ Lutter contre le dérèglement climatique

✓ Réduire les consommations d'énergie finale (notamment liées aux énergies fossiles) 

✓ Atteindre la neutralité carbone en 2050
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Les raisons d'agir
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1. Exemplarité 

Les raisons d'agir

 Nécessité de réduction de 70% des émissions de GES 

des services publics par rapport au niveau de 2017 
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2. Résilience

Stratégie d’hiver

• Capter

• Stocker

• Distribuer

• Conserver

Stratégie d’été

• Protéger

• Dissiper

• Minimiser

Les raisons d'agir
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3. Maîtrise des dépenses 

Dépenses énergétiques des collectivités locales : état des lieux en 2017 (ademe.fr)

= 44 €/habitant

dont 32,5€/habitant dédiés 
aux dépenses énergétiques 

des bâtiments 
communaux

Les raisons d'agir
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4. Attractivité 

Dompierre sur Veyle – Salle des Fêtes

Les raisons d'agir



11

5. Santé 

Les raisons d'agir

✓Air intérieur = 5 à 8 fois plus pollué que 

l’air extérieur

✓80% de notre temps passé à l’intérieur

✓75% des écoles n’ont aucun système de 

ventilation (ni VMC, ni grilles)

Source : Observatoire de la Qualité de l’Air Intérieur (OQAI)
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6. Emploi / économie locale

Les raisons d'agir

Rénover son patrimoine, c’est :

✓ Donner une impulsion rapide à la filière du BTP

✓ Contribuer à la reprise de l’économie

✓ Soutenir les filières locales du bâtiment et de la construction
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Le cadre réglementaire
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Le cadre réglementaire

2023 
Loi de programmation sur l'énergie
et le climat (LPEC)

Contexte global
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Rénovation – La réglementation thermique RT 2005

Le cadre réglementaire
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Rénovation – Le Décret Eco Energie Tertiaire

Solution n°1 :

En valeur relative par rapport à une année 

de référence entre 2010 et 2019

Solution n°2 :

En valeur absolue selon les arrêtés 

d’application fixant les objectifs à atteindre 

pour chaque activité des bâtiments

Le cadre réglementaire
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Rénovation – Le Décret Eco Energie Tertiaire

Loi n°2018-1021 du 23 novembre 2018 portant évolution du logement, de l’aménagement et du numérique (loi ELAN)

Décret tertiaire du 23 juillet 2019 + arrêtés de 2020

• Une obligation réglementaire vers la sobriété énergétique

• Réduction progressive de la consommation d’énergie dans les bâtiments à usage tertiaire

• Une plateforme numérique dédiée à cette nouvelle réglementation, OPERAT (Observatoire de la performance 

énergétique, de la rénovation et des actions du tertiaire)

Le cadre réglementaire
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Le cadre réglementaire

Rénovation – Le Décret Eco Energie Tertiaire
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Le cadre réglementaire

Rénovation – Le Décret BACS

BACS

= Building Automation and Control 

System

= Systèmes d’automatisation et de 

contrôle des bâtiments
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Le cadre réglementaire

* Système de chauffage ou de climatisation, combiné ou non avec un système de ventilation.

** La date de dépôt de permis de construire faisant foi.
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Construction – La réglementation environnementale

Le cadre réglementaire
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Donner la priorité à la 

sobriété énergétique et à la 

décarbonation de l’énergie

Diminuer l’impact carbone 

de la construction du 

bâtiment

Garantir le confort en prévision 

d’épisodes caniculaires plus 

intenses et récurrents

Construction – La réglementation environnementale

Le cadre réglementaire
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Le cadre réglementaire

➢ Depuis le 1er janvier 2023,seule une partie des logements classés G, considérés comme des 

passoires thermiques, ne peuvent plus être mis en location : il s'agit des biens dont la consommation 

d'énergie est supérieure à 450 kWh/m2/an. Pour les autres, le calendrier se déroulera comme suit :

➢ les logements classés G seront interdits à la location en 2025 ;

➢   les logements classés F seront interdits à la location en 2028 ;

➢   les logements classés E seront interdits à la location en 2034.

➢Obligations DPE Tertiaire :Pour les bâtiments d’une surface supérieure à 250 m² et occupé par les 

services d’une collectivité publique ou d’un établissement public, qui accueille un établissement recevant 

du public de la 1ére à la 4éme catégorie
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Le cadre réglementaire

QAI ( Qualité de l’Air Intérieur)

Le décret n°2022-1689 définit la surveillance de la Qualité de l'Air Intérieur 

(QAI) dans certains Établissements Recevant du Public.

• 1 er janvier 2023 : Obligatoire pour les établissements d’accueil collectif 

d’enfants

• 1er janvier 2025 : Obligatoire pour les autres établissements concernés 

(EHPAD, structures médico-sociales et pénitentiaires, ...).
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Le cadre réglementaire

 Facteurs influant sur la qualité de l’air intérieur

+ Produits 

Ménagers
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Echanges
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Les étapes d'un projet avant 
d'engager des études
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1. Connaître son patrimoine

Bâtiments communaux ? 

Surfaces [m²] ? 

Consommations énergétiques [kWh] ?  

Niveau d’isolation ?

… 

Les étapes d'un projet de rénovation énergétique
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2. Identifier les usages :

Quels usages des bâtiments ? 

Quels taux d’occupation ?

Quels besoins pour les usagers ?  

Optimisation des usages ?  

… 

Les étapes d'un projet de rénovation énergétique
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Démarche NEGAWATT 

Les étapes d'un projet de rénovation énergétique
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Comment faire ? 

Réaliser un bilan énergétique patrimonial pour : 

- Avoir une vue d’ensemble sur le patrimoine communal

- Connaître les consommations et les dépenses énergétiques par 
bâtiment 

- Hiérarchiser les actions à mener

- Identifier un projet de rénovation énergétique prioritaire

Les étapes d'un projet de rénovation énergétique
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Les étapes d'un projet de rénovation énergétique
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Les étapes d'un projet de rénovation énergétique
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3. Identifier le bâtiment à rénover

Quels travaux ? 

Quels gains énergétiques ? 

Quels investissements ?  

Quelles aides financières existantes ?

… 

Les étapes d'un projet de rénovation énergétique
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Quels objectifs ? 

Objectif 1 Réduire les besoins énergétiques et les consommations induites

BONNE ISOLATION 
du bâtiment ?

• Parois opaques isolées 
(plancher haut, murs, 
plancher bas)

• Parois vitrées 
performantes 
(menuiseries) 

Les étapes d'un projet de rénovation énergétique
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USAGE de l’énergie ADAPTÉ au bâtiment ? Exemple : Température de consigne EN OCCUPATION

 > Pour un bureau = 19°C 

 > Pour un gymnase = 14°C   

• Accueil de la bibliothèque : 

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche Lundi Mardi Mercredi 

 

Objectif 1 Réduire les besoins énergétiques et les consommations induites

• Magasin Casino :  

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche Lundi Mardi Mercredi 

 

Les étapes d'un projet de rénovation énergétique
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Objectif 2 Pérenniser la structure du bâti & améliorer la qualité de l’air intérieur (QAI) 

GARANTIR une bonne 
VENTILATION dans le 
bâtiment

• Evacuer l’humidité

• Evacuer les polluants
 

 

VMC simple flux, seule l’extraction est motorisée  VMC double flux, avec récupérateur de chaleur 

 

Images : ALDES 

Les étapes d'un projet de rénovation énergétique
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RECOURIR aux 
énergies renouvelables ?

• Bois 
• Géothermie
• Solaire 

ADAPTER les systèmes 
aux (NOUVEAUX) BESOINS

• Puissance nominale – coût de 
l’équipement

• Surdimensionnement 
 => rendement dégradé
 => durée de vie réduite

Objectif 3 Adapter le système de production de chauffage aux (nouveaux) besoins

Les étapes d'un projet de rénovation énergétique
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RENOUVELLEMENT 

D’AIR

Objectif 2

GARANTIR une BONNE 
VENTILATION dans le bâtiment

ENVELOPPE DU 

BÂTIMENT

Objectif 1

GARANTIR une BONNE 
ISOLATION du bâtiment

ADAPTER l’USAGE de 
l’énergie au bâtiment

USAGE DE 

L’ÉNERGIE

Objectif 3

SYSTÈME(S) DE 

CHAUFFAGE

ADAPTER les systèmes 
aux (NOUVEAUX) BESOINS

RECOURIR aux 
énergies renouvelables ?

Rénovation globale et performante
&

Réduction des émissions 
de gaz à effet de serre 

Les étapes d'un projet de rénovation énergétique
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Comment faire ?

- Réaliser une étude d’opportunité énergétique par un économe de flux

- Ou un audit énergétique par un bureau d'études

Les étapes d'un projet de rénovation énergétique
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Comment faire ?

Les étapes d'un projet de rénovation énergétique

Audit 

Energétique

Opportunité 

Energétique
OU
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Comment faire ?

Réaliser une étude d’opportunité énergétique pour : 

-  Avoir des préconisations de bouquets de travaux énergétiques

- Avoir un estimatif des gains énergétiques associés

- Avoir un estimatif des coûts d’investissements 

- Identifier les aides financières mobilisables

Les étapes d'un projet de rénovation énergétique
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21/10/2024

Les étapes d'un projet de rénovation énergétique
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Les étapes d'un projet de rénovation énergétique
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Les étapes d'un projet de rénovation énergétique
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Comment faire ? 

OU Via un AUDIT Energétique

Les étapes d'un projet de rénovation énergétique
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Les étapes d'un projet de rénovation énergétique
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Les étapes d'un projet de rénovation énergétique



49

Echanges
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De l'étude de faisabilité 
aux travaux 
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CHOIX DES ENTREPRISES

CHOIX DU MAITRE D’OEUVRE CONCEPTION

PROGRAMMATION

De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations

Phase 

pré-op
Phase opérationnelle
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L’AMO (ADIA) pilote le projet 

réalisé par un Maître d’Œuvre

L’AMO (ADIA) 

assiste le Maître d’Ouvrage

La méthodologie de projet pas à pas
→Mettre de l’ordre, ne pas se disperser

→Respecter les grandes étapes

→Sécuriser son opération

Projet Opération
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Maître 
d’Ouvrage

AMO
Maître 

d’Œuvre  

o Responsable du projet

o Exprime le besoin

o Assume la charge financière des dépenses 

o Conçoit le projet

o Définit l’enveloppe budgétaire

o Prépare la consultation des entreprises 

o Assure le suivi technique des travaux

o Assure le suivi financier des marchés

o Assiste le MOA pour la définition du besoin

o Rédige l’étude de faisabilité / opportunité

o Etablit le programme de MOE

o Assure le suivi du MOE pour le MOA 

o Aide à la décision 

o Coordonne MOA et MOE

Idées projets
Démographie

Usagers / Utilisateurs
Budget

Calculs  (%€+m²)
Equipes techniques

Sous-traitants
Chiffrage

Conseil
Souplesse / Réactivité

Facilitateur

ADIA, 

ALEC, 

…..

Les acteurs
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La Faisabilité
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CHOIX DES ENTREPRISES

CHOIX DU MAITRE D’OEUVRE CONCEPTION

PROGRAMMATION

De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations

Maîtrise d’Œuvre (MOE)

3 à 6 mois

Phase 

pré-op
Phase opérationnelle

Id
e

n
ti

fi
c
a

ti
o

n
 d

u
 b

e
s
o

in

O
p

p
o

rt
u

n
it

é
 /

 F
a

is
a

b
il
it

é

O
P

E
R

A
T
IO

N
  
C

O
N

C
R

E
T
IS

E
E

ID
E

E
 D

E
 P

R
O

JE
T

L’ADIA pilote le projet 

réalisé par un Maître d’Œuvre

Programmation
A
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L’ADIA assiste le Maître d’Ouvrage

Aide

 à la décision

Go/NoGo

La phase pré-opérationnelle :
→ Réfléchir à l’opportunité du projet

→ Envisager toutes les contraintes
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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Mais il n'y a pas que la 
rénovation thermique!
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations

RAISONNER GLOBALEMENT 

Electricité aux 

normes ?

L'accessibilité 

handicapés ?

Est-ce que la 

distribution 

intérieure répond 

aux besoins ?

…...... ?

Vérification des 

installations, 

rapports 

périodiques ?

Sécurité 

incendie ?

Présence 

d'amiante ou de 

plomb ?
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations

 

Les travaux peuvent inclure en complément de la rénovation thermique :

• Mise aux normes électriques et de sécurité : Mise à jour des installations électriques et des systèmes de 

sécurité incendie

• L'éclairage

• L’accessibilité handicapé

• Les travaux liés à la présence d’amiante et de plomb

• Des aménagements intérieurs

• Les travaux de plomberie

• Le renforcement de la structure

• Les embellissements : murs et sols

• Les aménagements extérieurs
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TRAVAUX COMMUNS 

quelque soit le scénario retenu

TRAVAUX SPECIFIQUES 

selon scénario retenu
,+ ,-

SCENARIO 01
entrée principale 

inchangée

extension au sud

rampe PMR 

travaux rez de chaussée : 

   *  désamiantage

   *  reprise des : cloisons, faux 

plafond, électricité, plomberie, 

chauffage-ventilation, peinture, 

sol (en partie)

   *  modification de la façade 

sud

   *  remplacement des 

menuiseries extérieures

   *  modification 

cloisonnement grande /petite 

salle (mur mobile)

   * isolation par l'extérieur

travaux sous sol : 

   *  décaissement du terrain : 

mise à niveau avec la salle de 

réunions

   *  local technique dans 

ancienne chaufferie

   *  création d'un wc PMR dans 

ancienne chaufferie ou 

extérieur

   *  mise aux normes sécurité 

des locaux à risques

*  création d'une rampe

   *  modification marches 

d'entrée

   *  extension sud bâtiment 

(office et local rangement)

   * remise en état du wc 

public PMR existant

* extension 

discrète sur façade 

arrière du bâtiment

*  linéaire de rampe très 

important. Cette rampe 

pourrait être utilisée 

comme support végétal ou 

assise à un théâtre de 

plein-air

SCENARIO 02
entrée principale au 

sud

extension au sud

voie piétonne et 

véhicules créée au 

sud

DETACHER une 
partie de la parcelle 

638 

* remodelage du terrain 

partie ouest assez important 

(avec pente douce PMR)

   *  extension sud bâtiment 

(hall, sanitaires, local 

rangement)

   *  remise en état du wc 

public PMR existant

* accès de plain 

pied

   * esthétique de la 

façade principale 

conservée

*  l'entrée n'est pas sur la 

façade principale (signal 

visuel à travailler + travail 

paysager au sud)

   *  travaux de voirie 

important pour nouvel 

accès au sud

SCENARIO 03
entrée principale 

inchangée

extension au nord 

et ouest

EPMR sous porche 

couvert

*  extension nord et ouest 

(EPMR, agrandissement 

sanitaires, office, local 

rangement)

   * remise en état du wc 

public PMR existant

*  l'EPMR 

remplace la rampe

*  coût de maintenance 

de l'EPMR

   * modification esthétique 
de la façade principale

De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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Réaliser le  Programme
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CHOIX DES ENTREPRISES

CHOIX DU MAITRE D’OEUVRE CONCEPTION

PROGRAMMATION

De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations

Maîtrise d’Œuvre (MOE)

3 à 6 mois

Phase 

pré-op
Phase opérationnelle
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L’ADIA pilote le projet 

réalisé par un Maître d’Œuvre

Programmation
A
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L’ADIA assiste le Maître d’Ouvrage

Aide

 à la décision

Go/NoGo

La rédaction du programme :

> Dernière étape avant l’opérationnel

(Cout, Objectifs, Travaux, Contraintes)

> Le programme fixe les objectifs mais 

pas les solutions techniques
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▪Articles L2121-2 et suivants du Code de la Commande Publique 

▪Pas de formalisme précis si ce n’est l'obligation d’un écrit

Une obligation 
règlementaire !

▪Objectifs que l’opération doit permettre d’atteindre

▪Besoins que l’opération doit satisfaire

▪Contraintes et exigences sociales, techniques, architecturales, 
fonctionnelles, économiques

▪Performance thermique

▪Contraintes d’insertion dans le paysage et de protection de 
l’environnement

▪Enveloppe financière prévisionnelle de l’opération

Contenu

▪Recensement du besoin le plus juste pour la réussite de 
l’opération

▪Document de base pour formaliser le cahier des charges de 
consultation du MOE

Objectifs

Rédaction du programme
de MOE

De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations

Présentation 

générale de 

l’opération
Présentation 

du site

Les Objectifs :

Contraintes et exigences générales

Besoins

Fonctionnalité

Prescriptions techniques 

Planification

Annexes

Le coût
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CHOIX DES ENTREPRISES

CHOIX DU MAITRE D’OEUVRE CONCEPTION

PROGRAMMATION

De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations

Maîtrise d’Œuvre (MOE)

3 à 6 mois

Phase 

pré-op
Phase opérationnelle
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L’ADIA pilote le projet 

réalisé par un Maître d’Œuvre

Programmation
A
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Validation du scénario, 

de l’enveloppe et du programme

Décision de réaliser le projet ou non

R
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L’ADIA assiste le Maître d’Ouvrage

Aide

 à la décision

Go/NoGo

D
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Choisir un maitre d'œuvre
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CHOIX DES ENTREPRISES

CHOIX DU MAITRE D’OEUVRE CONCEPTION

PROGRAMMATION

De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations

Maîtrise d’Œuvre (MOE)
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3 à 6 mois
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Id
e

n
ti

fi
c
a

ti
o

n
 d

u
 b

e
s
o

in

O
p

p
o

rt
u

n
it

é
 /

 F
a

is
a

b
il
it

é

O
P

E
R

A
T
IO

N
  
C

O
N

C
R

E
T
IS

E
E

ID
E

E
 D

E
 P

R
O

JE
T

L’ADIA pilote le projet 

réalisé par un Maître d’Œuvre

Programmation
Consultation 
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2 à 3 mois
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Assistance 

passation 

marchés 

publics

L’ADIA assiste le Maître d’Ouvrage

Aide

 à la décision

Go/NoGo

C
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h
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c
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…
)

La consultation du MOE : 

- Démarrage de la phase opérationnelle

- Choisir le concepteur le plus adapté à 

vos besoins

- Vigilance sur les compétences et les 

études demandées en fonction du 

projet  
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1. Composition de l’équipe et forme du 

groupement de maîtrise d’œuvre

La consultation s’adresse à un maître d’œuvre ou une équipe de Maîtrise 

d’œuvre disposant de compétences en matière de : 

✓ Architecte

✓ Economie de la construction

✓ Structure

✓ Fluides y compris thermiques 

✓ Acoustique

✓ OPC

De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations

Composition de l’équipe de maîtrise d’œuvre

La consultation s’adresse à un maître d’œuvre ou une équipe de Maîtrise d’œuvre 

disposant de compétences en matière de : 

✓ Architecte

✓ Economie de la construction

✓ Structure

✓ Fluides y compris thermiques 

✓ Acoustique

✓ OPC
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1. Composition de l’équipe et forme du 

groupement de maîtrise d’œuvre

La consultation s’adresse à un maître d’œuvre ou une équipe de Maîtrise 

d’œuvre disposant de compétences en matière de : 

✓ Architecte

✓ Economie de la construction

✓ Structure

✓ Fluides y compris thermiques 

✓ Acoustique

✓ OPC

De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations

Eléments de la mission du maître d’œuvre  :

− Etudes d’Esquisse (ESQ)

− Etudes d'avant-projet sommaire (APS).

− Etudes d'avant-projet définitif (APD).

− Etudes de projet (PRO).

− Assistance à la passation des contrats de travaux (ACT).

− Etudes d’EXE (EXE)  

− Direction de l'exécution des travaux (DET).

− Assistance aux opérations de réception (AOR) et pendant la période de garantie de parfait 

achèvement.

Mission complémentaire :

− Ordonnancement, Pilotage et Coordination (OPC)
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Echanges
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Les études
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CHOIX DES ENTREPRISES

CHOIX DU MAITRE D’OEUVRE CONCEPTION

PROGRAMMATION

De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations

Maîtrise d’Œuvre (MOE)
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 d
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3 à 6 mois

Phase 
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Phase opérationnelle

Encadrement / Suivi
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L’ADIA pilote le projet 

réalisé par un Maître d’Œuvre

Programmation Conception
Consultation 

MOE

A
p
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b
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n
 d

u
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e

2 à 3 mois

L
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d
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Etudes de MOE

P
ro
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 d
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A
u
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s
a
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o

n
s

Assistance 

passation 

marchés 

publics

L’ADIA assiste le Maître d’Ouvrage

8 à 11 mois

Dépôt des demandes 

de subvention

D

Aide

 à la décision

Go/NoGo

C
h

o
ix

 d
u

 M
O

E
 

(A
rc

h
it

e
c
te

…
)

+ Autres 

prestations 

intellectuelles

Selon le 

projet (CT, SPS, 

sol, amiante)

Concevoir

des ouvrages adaptés,

fonctionnels et durables

pour un investissement 

public rationnel et efficace 

dans le respect du budget

et des délais
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• Bien rappeler les objectifs à la MOE

• Proposer une ou plusieurs solutions à 
partir du programme : délai, 
compatibilité avec l’enveloppe financière

• Vérifier la faisabilité de l’opération

Diagnostic

• Etude Thermique

• Vigilance ponts thermiques, Position des 
équipements (facilité d’accès),Linéaires 
réseaux,…)

• Etude comparative sur les systèmes de 
chauffage et de ventilation

• Simulation thermique dynamique

Avant- projet 
(APS / APD)

→ Arrêt définitif du programme et de l’enveloppe prévisionnelle définitive des travaux

→ Fixation du forfait de rémunération définitif du Maître d’Œuvre 

ETAPE 
IMPORTANTE 

VALIDATION 

APD

Délibération

MOE : Les études de conception
Les attendus

D

De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations

 LES ATTENDUS AU STADE APD 
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations

 



85

De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations

ITE

ITI
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations



88

De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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1. Composition de l’équipe et forme du 

groupement de maîtrise d’œuvre

La consultation s’adresse à un maître d’œuvre ou une équipe de Maîtrise 

d’œuvre disposant de compétences en matière de : 

✓ Architecte

✓ Economie de la construction

✓ Structure

✓ Fluides y compris thermiques 

✓ Acoustique

✓ OPC

De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations

Etude Thermique
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations

  
CEP ( Coefficient d’Energie Primaire)

Le coefficient d’énergie primaire, ou CEP, est un indicateur qui permet 
de quantifier la consommation énergétique totale d’un bâtiment en 
kilowattheures par mètre carré et par an (kWh/m².an). Il prend en compte 
l’ensemble des énergies consommées pour assurer le chauffage, la production 
d’eau chaude sanitaire, le rafraîchissement, l’éclairage et les auxiliaires.

https://simpletude.fr/choix-du-chauffage-re2020/
https://simpletude.fr/choix-eau-chaude-sanitaire-re2020/
https://simpletude.fr/choix-eau-chaude-sanitaire-re2020/
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations

 Energie Primaire / Energie Finale

 
Energie primaire : L'énergie primaire est l'énergie contenue dans les ressources naturelles, avant 
une éventuelle transformation. Le fioul, le gaz, le bois, le vent ou le soleil sont des exemples 
d'énergie primaire.

Energie finale : L'énergie finale est l'énergie utilisée en bout de chaine par le consommateur, 
c'est-à-dire après transformation des ressources en énergie et après leur transport. C’est cette 
énergie qui est facturée par le fournisseur.
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations

 

R ou  Resistance Thermique
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations

 
STD ( Simulation Thermique Dynamique)

Une simulation thermique dynamique (STD) est une 

technique de modélisation informatique 

d’un bâtiment qui permet 

de simuler et prédire son comportement thermique en 

fonction de différents paramètres tels que 

les matériaux de construction, la disposition des 

pièces, les systèmes de ventilation, de chauffage et 

de climatisation, ainsi que les conditions climatiques 

externes. thermique dynamique permet d’optimiser la 
conception et le dimensionnement d’un bâtiment, c’est 
parce qu’elle associe tr les données qui ont trait à son 
système technique
 

STD
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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Ne pas oublier les autorisations administratives 
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations

Déclaration préalable de travaux

La déclaration préalable concerne une variété de travaux conformément aux articles 

R.421-9 et suivant du code l’urbanisme, notamment :

•L’agrandissement, l’extension, la surélévation ou l’aménagement de combles  

•L’installation de clôtures et de portails;

•La modification de l’aspect extérieur d’un bâtiment, de type rénovation de façade, 

de toiture, changement de menuiseries.

•Le changement de destination d’un local sans modification de son aspect extérieur 

ni de ses structures porteuses;

•Une division parcellaire.

AUTORISATIONS 

ADMINISTRATIVES
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations

Autorisation d’aménager ou de modifier un ERP

L'aménagement intérieur d'un ERP fait l'objet d'une demande d'autorisation 
qui permet de vérifier que les règles d'accessibilité et de sécurité contre 
l'incendie et la panique sont respectées.

 

AUTORISATIONS 

ADMINISTRATIVES

Plans

Notice Sécurité Incendie

Notice Accessibilité
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Quelques exemples / 
Illustrations  
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PONTS THERMIQUES

Illustrations 
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Illustrations 

 

PONTS THERMIQUES
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Illustrations 

Continuité de l'isolation 

thermique

Rupteurs ponts 

thermiques
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Illustrations 

Enveloppe - Toiture 



106

Illustrations 

Enveloppe - Isolation par l’extérieur ITE 
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Illustrations 

Enveloppe – Protection solaire 
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Ventilation 

naturelle

Ventilation 

simple flux

Ventilation 

double flux

Illustrations 

La Ventilation 
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Vigilance 

à la pose

Illustrations 

La ventilation 
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Illustrations 

La ventilation 
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Pompes à 

Chaleur

Illustrations 

Le chauffage 
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Chaufferie 

bois 

collective

PAC 

Géothermique

Chaudière 

gaz 

collective

Illustrations 

Le Chauffage 
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Illustrations 

Les menuiseries 
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Triple Vitrage : surcout 

> + 60 à 80 % / 

Double vitrage

Double vitrage 

Vitrage contrôle solaire 

Illustrations 

Les menuiseries 
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Illustrations 

Les menuiseries 
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Illustrations 

Les matériaux 
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Ouate de 

cellulose

Laine de 

verre

Les matériaux 
Illustrations 

Non
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Illustrations 

L'isolation  
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Illustrations 

Le Pare vapeur 
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Illustrations 

L'éclairage  
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Illustrations 
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Illustrations 
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Illustrations 
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Illustrations 
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Le Financement 
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Subventions 
         €
Attention
données 2024

Le financement

Conseil Départemental : 
  Pacte Territoire 2024-2026 

 
20% d’aide

Plafond d’aide à 300 000 €

1 dossier par an par commune

Investissement structurant + transition écologique 

possible

Etat Préfecture : DETR/DSIL 

Travaux d’amélioration énergétique  

20% à 40% du montant  
Plafond d’aide à 200 000 €   

Etat Préfecture : Fonds Vert

Travaux d’amélioration énergétique   
Projet avec 40% d’économies 
d’énergie minimum

Fonds Chaleur

Aides aux études et à l’investissement
Filières aidées: Biomasse, géothermie, 
méthanisation, réseaux chaleur/froid, 
solaire thermique

Région
Travaux d’amélioration énergétique   
des équipements accessibles aux 
publics
1 dossier par commune par mandat
Prendre contact avec votre élu 
référent

Fonds de concours - EPCI
A voir directement avec chaque EPCI

Contrat de Chaleur Renouvelable

Projet non éligible Fonds Chaleur
Aides aux études et à l’investissement
Biomasse, géothermie, réseau de chaleur, solaire 
thermique, récupération chaleur fatale
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Le financement

Fonds chênes programme 
ACTEE

Aide aux études énergétiques et de Maîtrise 
d’œuvre/AMO
Voir si nouveau programme en 2025

Prêts bancaire

Autres sources de financement

Financement participatif

Certificats d’économies 

  d’énergie (CEE)
Aide forfaitaire (isolation et systèmes)
Les droits aux CEE les caractéristiques techniques 
doivent être inscrites dans les CCTP au moment 
de la consultation travaux.
CEE suivi par le SIEA si convention avec la 
Commune
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Le financement

Exemple de financement
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Le financement

Subventions : Le cercle infernal

Les élus veulent 
connaître les 

subventions qui leurs 
seront attribuées

Les financeurs veulent 

connaître les projets pour 

attribuer les subventions 
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Le financement

Subventions : Quelques conseils

La commune doit être en capacité d’engager des crédits d’études avant d’envisager une 

demande de subvention :

✓ Certains financeurs exigent l’APD pour examiner un dossier pour avoir une vision précise du projet et 

de son montant

Être dans le bon tempo:

✓ Déposer la demande après avoir fait les premières études MAIS avant d’engager les travaux pour 

optimiser ses chances d’obtenir les aides sur le montant le plus ajusté possible du projet

✓ Bien lire l’arrêté attributif pour respecter les délais imposés par le financeur pour débuter les travaux 

et les terminer

✓ Penser à demander des acomptes si possibles

✓ En fin d’opération penser à fournir les justificatifs demandés pour obtenir le solde de la subvention
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Echanges
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations

 LES ATTENDUS A LA PHASE PRO
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MOE : Les études de conception
Les attendus

•Précisions des coupes, élévations, implantation, 
tracé des alimentations évacuations de tous les 
fluides

•Coût prévisionnel des travaux décomposé par 
corps d'état, sur la base d'un avant-métré / 
estimation des coûts d’exploitation

Projet 

(PRO)

•Préparation des pièces techniques des 
opérateurs économiques chargés des travaux

•Analyse des offres pour permettre la conclusion 
des marchés

Assistance au MOA 
pour la passation des 

marchés publics       
de travaux 

(ACT)

De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations

Plan
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations

Légende
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations

Chauffage - 

Plomberie

Positionnement et dimensionnement des 

équipements techniques
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations

Electricité
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations

Descriptif

CCTP

DPGF
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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Les Travaux 

De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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CHOIX DES ENTREPRISES

CHOIX DU MAITRE D’OEUVRE CONCEPTION

PROGRAMMATION

De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations

Maîtrise d’Œuvre (MOE)
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 d
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L’ADIA pilote le projet 

réalisé par un Maître d’Œuvre

Programmation Conception
Consultation 

Travaux

Consultation 
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 d
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Validation du scénario, 

de l’enveloppe et du programme

Décision de réaliser le projet ou non
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Etudes de MOE
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Assistance 

passation 

marchés 

publics

L’ADIA assiste le Maître d’Ouvrage

8 à 11 mois

Dépôt des demandes 

de subvention

D

Aide

 à la décision

Go/NoGo

C
h

o
ix

 d
u

 M
O

E
 

(A
rc

h
it

e
c
te

…
)

+ Autres 

prestations 

intellectuelles

Selon le 

projet (CT, SPS, 

sol, amiante)

Sécuriser 

son 

investissement !
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CHOIX DES ENTREPRISES

CHOIX DU MAITRE D’OEUVRE CONCEPTION

PROGRAMMATION

De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations

Maîtrise d’Œuvre (MOE)

C
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 d
’œ

u
v
re

 

3 à 6 mois

Phase 

pré-op
Phase opérationnelle

Encadrement / Suivi
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L’ADIA pilote le projet 

réalisé par un Maître d’Œuvre

Programmation Conception
Consultation 

Travaux

Réalisatio

n

Consultation 

MOE
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 d
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Validation du scénario, 

de l’enveloppe et du programme

Décision de réaliser le projet ou non
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Etudes de MOE
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Assistance 

passation 

marchés 

publics

Ordres de service

L’ADIA assiste le Maître d’Ouvrage

8 à 11 mois

Dépôt des demandes 

de subvention

D

Aide

 à la décision

Go/NoGo
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Selon le 

projet (CT, SPS, 
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du bien 

dans le 

temps P
ré

p
a

ra
ti

o
n

 d
e

 c
h

a
n

ti
e

r
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• Plans d'exécution et spécifications à l'usage du chantier ainsi 
que les plans de synthèse correspondants

• Calendrier prévisionnel d'exécution des travaux par marché 
public

• Lorsque les études d'exécution sont réalisées par les 
opérateurs économiques chargés des travaux, le Maître 
d’Œuvre s'assure que les documents, qu'ils ont établis, 
respectent les dispositions du projet et, dans ce cas, leur 
délivre son visa

Etudes 
d’exécution 

(EXE) 

Ou

VISA          
des études 
d’exécution

(VISA)

• S'assurer que les documents d'exécution ainsi que les 
ouvrages en cours de réalisation respectent les dispositions 
des études et les marchés

• Vigilance sur la mise en œuvre

• OS, PV, constats contradictoires

• Test d’étanchéité à l’air

• Organiser et diriger les réunions de chantier

• Vérifier les projets de décomptes mensuels, établir les états 
d'acomptes, vérifier le projet de décompte final et établir le 
décompte général

• Assister le Maître d’Ouvrage en cas de différend sur le 
règlement ou l'exécution des travaux

Direction      
de l’exécution 
des travaux

(DET)

Le suivi des travaux

Les entreprises ont la garde de l’ouvrage jusqu’à la réception

De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations

 

TEST PERMEABILITE A L’AIR

Le test d’infiltrométrie permet de quantifier 

et de localiser les entrées d’air parasites 

influant sur le confort thermique et 

acoustique.  
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Q4 Débit de fuite

Pas d'exigence pour le secteur 

tertiaire 

Obligatoire pour  les bâtiments à 

usage d'habitation
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La réception des travauxDe l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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• Organiser les opérations 
préalables à la réception des 
travaux

• Assurer le suivi des réserves 
formulées lors de la réception 
des travaux jusqu'à leur levée

• Examen des désordres

• Constituer le dossier des 
ouvrages exécutés nécessaires à 
leur exploitation

Assistance apportée 
au Maître d’Ouvrage 
lors des opérations 

de réception et 
pendant la période 

de   garantie de 
parfait achèvement 

(GPA) 

(AOR)

La réception des travauxDe l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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CHOIX DES ENTREPRISES

CHOIX DU MAITRE D’OEUVRE CONCEPTION

PROGRAMMATION

De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations

Maîtrise d’Œuvre (MOE)
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L’ADIA pilote le projet 

réalisé par un Maître d’Œuvre
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Validation du scénario, 

de l’enveloppe et du programme

Décision de réaliser le projet ou non
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Etudes de MOE
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2 à 3 mois
10 à 16 

mois

Opérations préalables à la réception

Commission de sécurité

Réception des travaux…
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Assistance 

passation 

marchés 

publics

Ordres de service

L’ADIA assiste le Maître d’Ouvrage

8 à 11 mois

Dépôt des demandes 

de subvention
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Aide

 à la décision

Go/NoGo
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L'exploitation 

De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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Garantie     
de parfait 

achèvement
Réserves émises lors 

des OPR et désordres 
survenus pendant 

l’année de GPA

Délai de garantie :       
1 an à compter            

de la date d’effet         
de la réception

Garantie  
biennale de bon 
fonctionnement

Répond à l’obligation de 
bon fonctionnement des 
éléments d’équipement 

dissociables de l’ouvrage 

Délai de garantie :              
2 ans à compter                

de la date d’effet              
de la réception

Garantie décennale
Le dommage visé par la garantie 

décennale s'entend d'un désordre 
grave, il doit :

« Compromettre la solidité de 
l'ouvrage », 

Ou

 «  L'affecter dans l’un de ses 
éléments constitutifs ou l'un de 

ses éléments d'équipement »

Ou 

« Le rendre impropre à sa 
destination »

Délai de garantie :                      
10 ans à compter                       
de la date d’effet                        

de la réception

Les principales garantiesDe l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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L'évaluation de la performance

Une fois les travaux terminés, il est important de :

• Suivre les performances énergétiques grâce à : 

o Un suivi énergétique 

o Des campagnes de mesures

• Adapter la programmation et la régulation des systèmes de chauffage :

o Températures de consigne adaptées à l'usage

o Identifier les périodes d'occupation

=> Surveiller et optimiser les consommations énergétiques

• Planifier la maintenance : Mettre en place un plan de maintenance régulier pour garantir la pérennité des 

installations rénovées.

Suivre, maintenir 

et entretenir

De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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Fonctionnement Exploitation 

Maintenance, contrat, 

contrôle…

Vérifications 
Contrôles périodiques

Installation électrique et gaz
Moyens de lutte contre l’incendie

Contrôles de sécurité, EPI….

Contrats de maintenance
Entretien des chaudières,

 des climatisations, des pompes…

Contrats d’exploitation 
(et leur suivi)

Contrat de concession
Marché de Prestations de Services

Délégation de Service Public

Formation des 
utilisateurs

Usage du bâtiment, 
des moyens mis à disposition

 (ex. extincteurs)

Budget 
de

 fonctionnement

Sans oublier… les obligations 

réglementaires

De l’idée au projet : 

La conduite d’opérations
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Conclusion

La rénovation des bâtiments des collectivités est une démarche 

essentielle pour répondre aux défis énergétiques et 

environnementaux actuels. 

Elle nécessite une approche structurée, un financement adéquat et 

une gestion rigoureuse pour être réussie. 

Les bénéfices en termes de confort, de sécurité, de coûts 

opérationnels et de préservation du patrimoine justifient pleinement 

les investissements réalisés.
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Questions diverses
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Merci de votre écoute
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